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BUNDNIS 90/DIE GRUNEN

Sensix unterstiitzt die Bundestagsfraktion BUNDNIS 90/DIE GRUNEN bei der Einfiihrung von CRM-Software.

Minchen, 01.Dezember 2009_ In allen kommunikativen Bereichen, besonders aber bei der politischen Arbeit, ist ein solides,
gut funktionierendes Kontaktmanagement von elementarer Wichtigkeit. Die Bundestagsfraktion von BUNDNIS 90/DIE
GRUNEN fiihrt deshalb mit Un-terstiitzung des CRM-Spezialisten Sensix eine neue CRM-Lésung ein. Mit der Entscheidung,
zusammen mit Sensix, einem der fihrenden europaischen CRM-Full-Service-Provider, die CRM-L6sung update.seven
einzufiihren, setzt die Fraktion auf professionelles Customer-Relationship-Management. Sensix startet ab sofort mit der
Anpassung der CRM-Software des Osterreichischen Herstellers update Software AG. In den nachsten Monaten erfolgt dann
die komplette Umstellung auf das neue CRM-System in einem Roll-out mit Trainings und Schulungen.

"Wir freuen uns sehr (iber die Zusammenarbeit und dariiber, dass sich die Fraktion BUNDNIS 90/DIE GRUNEN fiir Sensix
als CRM-Partner entschieden hat", sagt Stefan Deppe, Vorstand Business Development bei der Sensix AG. "Als erfahrener
Spezialist mit iber 250 Kunden, deren CRM-Initiativen Sensix begleitet hat, stellen wir sicher, dass unsere Kunden
Best-Practice-Prozesse im Bereich CRM aufsetzen und im System abbilden kénnen."

Auch die Kundenseite zeigt sich zufrieden: "Wir freuen uns, mit Sensix einen kompetenten Partner gefunden zu haben, der
Uber sehr gute Referenzen verfiigt und uns fir unsere An-spriiche die optimale Produktempfehlung gegeben hat. Wir sind
sicher, dass sie genau zu unseren Anforderungen passt", ist sich Dirk Ménig, Projektleiter bei der Fraktion BUNDNIS 90/DIE
GRUNEN, sicher.
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